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Poliza de Seguro - Condiciones Particulares

Péliza Nro.: Secci6n/Sub-seccion: \
0707000345 0707 (ROBO /TARJETAS DE CREDITO)

Documento: Asegurado:
80002201-7 BANCO ITAU PARAGUAY S.A

Domicilio: Localidad:
AVDA. STA. TERESA ESQ. HERMINIO MALDONADO (TORRE2) ASUNCION - PARAGUAY

Fecha de Emisién: Vigencia Desde las: 12:00 hs.de Vigencia Hasta las: 12:00 hs.de Plazo en dias: Capital Maximo Asegurado
K 08/06/2023 01/05/2023 01/05/2024 366 Gs. 2.000.000.000 j

( T\
Entre ASEGURADORA DEL ESTE S.A. DE SEGUROS en adelante el "Asegurador" y quien precedentemente se designa con el nombre de "Asegurado o
Tomador", conforme a la propuesta presentada, celebran un Contrato de seguro sujeto a las Condiciones Generales Comunes, Condiciones Particulares y
Condiciones Particulares Especificas convenidas y aceptadas para ser efectuadas de buena fé y que se anexan a la presente Poliza formando parte integrante
de la misma.

& J

Forma parte integrante de la presente poliza la Clausula de Adecuacion al Cédigo Penal.

ASEGURADORA DEL ESTE S.A. DE SEGUROS asegura contra ROBO y/o TENTATIVA DE ROBO (excluyendose el HURTO) de la cosa o cosas mas abajo
especificadas. La cosa o cosas referidas que a continuacién se describen son las que el Asegurado desea comprender en el seguro, todo conforme a la
propuesta firmada por él, depositada en la Compaiiia, la cual forma parte integrante de ese seguro.

DETALLE DEL SEGURO:

Art. Descri pci 6n Suma Asegur ada Gs. Prima Gs.

Sobre el Fraude en caso de extravio, robo, asalto, sustraccion, rateria,
fal sificacién, clonacio6n, desfalco, hurto o secuestro de Tarjetas de
Crédito "Visa Césica y Mastercard Clésica, Visa Oo y Mstercard Oo,
Amex Conpra Green, Amex Conpra Gold, Anex Credit Geen y Amex Credit
Gold", a prinmer riesgo absoluto, hasta |a suma méaxi ma de: (Guarani es Dos
M1 Mllones ) 2.000. 000. 000
UBI CACI ON DEL RI ESGO

DENTRO Y FUERA DEL PAI'S., DENTRO DEL TERRI TORI O NACI ONAL

Detal | e Sumas Asegur adas

- Tarjeta de Crédito, hasta |la suma de Gs. 2.000.000. 000. -

- Robo, hasta la suma de Gs. 2.000.000.000. -

- Deshonestidad de Enpl eados, hasta la suma de Gs. 2.000.000. 000. -

- Deshonestidad del Conerciante, hasta |la suma de Gs. 2.000.000.000. -
TOTALES 2. 000. 000. 000

SEGURO CONTRA FRAUDE EN TARJETAS DE CREDI TO.

Coberturas principal es

Naci onal e Internacional, en caso de extravio, robo, asal to, sustracci 6n, rateri
falsificacion, clonacion, desfalco, hurto o secuestro en los térmnos descritos abajo en
apartado DESCRIPCION DE LAS COBERTURAS, sienpre que notiven cual quier uso indebido de
TARJETA DE CREDITO y el PIN conjuntanente; sefial ados en el msnpo articulo por el seguro y
tanto sea conetido por una persona con quien el titular de la Tarjeta no tiene una relaci
dentro del cuarto grado de consangui nidad, afinidad o situaci 6n de dependenci a.

Coberturas adi ci onal es
- Cobertura en los envios via Courier de |los plasticos y pines.
- Deshonestidad de Conerciantes y |os enpl eados de éstos (mentras no se encuentre en relacion
de consanguinidad o afinidad con el cliente).

- Deshonesti dad de Enpl eados Bancarios (mentras no se encuentre en relaci 6n de consangui ni dad
o afinidad con el cliente).
- Atraco en ATM

Sumas Maxi mas | ndemmi zabl es
En el acunul ado anual hasta Gs. 2.000.000. 000. -

TARJETAS DE CREDI TO

Robo / Extravio / Hurto /
[Ti po de Tarjeta de Crédito Suma maxi ma i ndemni zabl e acunmul ado anual por tarjeta.
Misa Césicay Mastercard O asica . . 000. 000
Misa Oo y Mastercard Oo . . 000. 000
Amex Conpra Green . . 000. 000
Amrex Conpra Col d . . 000. 000
Arex Credit Green . . 000. 000
Amex Credit CGold . . 000. 000

Fraude, Falsificacion, Conacién y Desfalco
Tipo de Tarjeta de Crédito Suma maxi ma i ndemmi zabl e acunul ado anual por tarjeta,
Misa Céasica y Mastercard d asica Gs. 30.000.000
Misa Ooy Mastercard Oo Gs. 50.000. 000
Amex Conpra Green Gs. 50. 000.000
Anex Conpra Cold Gs. 150. 000. 000
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Anex Credit Green Gs. 30.000.000
Anmex Credit Gold Gs. 60.000. 000

Gtras Coberturas Adicional es

Asalto/ Wilizaci 6n forzosa (secuestro)

Atraco en Cajero Automati co hasta DOS eventos durante el afio vigencia de la poliza por tarjeta,
hasta Gs. 6.000.000.- por Tarjeta.

Fraude El ectronico
Acumul ado anual por Tarjeta hasta Gs. 50.000.000

Costo del Seguro

Tipo de Tarjeta de Crédito Costo Anual por Tarjeta | VA | NCLU DO
Misa Céasicay MasterCard d asica . . 660

Misa Oo y MasterCard Oo . . 660

Amex Conpra Green . . 660

Amrex Conpra Col d . . 660

Anex Credit Geen . . 660

Arex Credit Cold . . 660

FRANQUI Cl A: sin franqui ci a.

Gbservaci 6n:

- La presente cotizacion estd sujeta a ajustes en caso de registrar una siniestralidad igual o
superior al 85% aplicable de comin acuerdo en |as respectivas renovaci ones, con una eval uaci 6n
senestral fijada para el mes de Julio y enero de cada afio, sobre declaraciones y siniestros
cerrados a junio y dicienbre tanbi én de cada afio.

- La presente propuesta no contenpla participaci 6n del Banco en | 0os siniestros.

- Las primas anual es pagadas en cada declaraci 6n nmensual no podran sufrir variaci6n al guna
durante su vigencia, cualquier variacion en el precio afectara Gnicanente a nuevas eni siones
anual es.

Suj eto a que:

- El Asegurado declare a la conpaifia nmensualnmente las tarjetas vigentes a incorporar a la
cobertura otorgada, abonando el prem o respectivo, caso contrario la msma queda |iberada de
toda responsabilidad ante eventual es recl anps.

- B titular de la Tarjeta de Crédito defraudada debera indefectiblemente denunciar el hecho a
la Policia Nacional y presentar el Parte Policial correspondiente para la atencio6on de su
recl ano.

Descri pci 6n de | as coberturas

- Hurto de la Tarjeta de Crédito: Def raudaci ones, estafas y nalversaci ones conetidas por
terceros, dentro de los limtes del territorio de la Republica del Paraguay nediante la
utilizacion de la Tarjeta de Crédito declarada a | a conpafiia hurtada a su legitino titular.

- Hurto Agravado de la Tarjeta de Crédito: Defraudaci ones, estafas o nual versaci ones conetidas
por terceros, dentro de los limtes de |la Republica del Paraguay, nediante la utilizacio6n de |la
Tarjeta de Crédito declarada a |a conpafiia, para cuya obtenci6n se haya configurado en |os
hechos un delito de HURTO AGRAVADO

- Robo o Asalto de la Tarjeta de Crédito: Defraudaci ones, estafas o mml versaci ones conetidas
por terceros, dentro de los limtes del territorio de |la Republica del Paraguay, nediante |la
utilizacion de la Tarjeta de Crédito declarada a |a conpafia, para cuya obtenci6n se haya
configurado en | os hechos un delito de ASALTO o un delito de ROBO

- Secuestro a consecuencia de |la apropiaciéon de la Tarjeta de Crédito: Defraudaci ones, estafas
o nmal versaci ones conetidas por terceros, dentro de los |intes del territorio de |la Republica
del Paraguay, nediante la utilizacién de la Tarjeta de Crédito, para cuya obtenci 6n se haya
configurado en | os hechos un delito de SECUESTRO

- Conacién o Adulteraci6n de la Tarjeta de Crédito: Defraudaci ones, estafas o mal versaci ones
conetidas por terceros, dentro y fuera de los limtes del territorio de |la Republica del
Par aguay, que haya sufrido algun tipo de adulteracién en el plastico, en si, o en su banda
magnética, sin que el titular de la msna se percate de ello, a partir de una transacci 6n con
la tarjeta de crédito declarada a |a conpafia efectuada validanente por el Asegurado en un
| ocal conercial y/o ATM

- Uilizacion forzada en cajeros automaticos de la Tarjeta de Crédito: Uso forzado por parte
del Asegurado de la tarjeta de crédito declarada a la conpafiia en un ATM a consecuencia de
SECUESTRO, y que derive en Robo del dinero extraido del ATM Asim sno, se otorga |la cobertura
de robo del dinero retirado de un ATM cubriendo hasta 30 m nutos después de su extraccién y en
un radi o no mayor a 200 netros del ATM donde se procesd |a extracci6n.

- Deshonestidad del Conerciante y del Banco: Cuenta con cobertura hasta el limte acunul ado
anual especificado para cada tipo de tarjeta.

- Retroactividad de la Cobertura: Para Robo, Hurto y Extravi 6, hasta |las 00: 00hs de | a fecha de
bl oqueo.

Para las dends coberturas, hasta la fecha de enision del extracto nmensual innediatanente
anterior al emtido a |la fecha de bl oqueo.

- Limte de Coberturas: Para atracos en ATM linmitado hasta 2 eventos por vigencia y hasta Gs.
6. 000. 000 por cada evento.

Para | os denés riesgos, hasta el |imte acunul ado anual asignado a cada tipo de tarjeta.

Excl usi ones General es

Esta po6liza no cubre:
La pérdida que resulte del uso de una tarjeta de crégi para obtener divisa, noneda, billetes,
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cheques de viajero, ordenes de dinero, giros o simlar pronesa, orden o instruccion escrita de
pagar una cierta suma en dinero, o para conprar o arrendar bienes o servicios; excepto cuando
se la haya obtenido del Tomador o de alguna institucioén financiera que proceda en base a
autorizaci on recibida del Tomador, o de una asociacién de tarjetas de crédito, o de alguna
camara de conpensaci 6n bancaria que represente al Tommador.

La pérdida que el Tonmador pueda |egalnmente cargar a alguna de las siguientes personas o
entidades, y obtener reenbol so de ell as:

El titular de la tarjeta

Al guna persona, firma o persona juridica que acceda a pagar las tarjetas de crédito del
Tomador; o

Alguna otra institucion financiera, asociacion de tarjetas de crédito, o céamara de
conpensaci 6n bancaria que represente al Tomador

La pérdida que resulte del hecho de habérsele entido tarjeta de crédito a una persona sin que
haya nedi ado solicitud de tal persona ante el Tomador; pero no el reenplazo de una tarjeta de
crédito previanmente emtida por el Tomador a dicha persona

La pérdida de interés, o la parte de una pérdida que se deba a un descuento por parte de al guna
persona, firma, o persona juridica que acceda a pagar las tarjetas de crédito al Tonmdor.

La pérdida que resulte de emtir una tarjeta de crédito para garantizar el cobro de algun
cheque, giro o pagaré.

La pérdida que resulte de acto fraudulento, deshonesto o delictivo de algin funcionario,
director o enpl eado del Tomador, ya sea que di cho funcionario, director o enpleado
actle solo o en colusién con terceros, que este en directa relaci6n de consanguinidad o
afinidad con el cliente.

La pérdida que resulte de actos fraudul ento, deshonesto o delictivo de cual qui er conerciante, o
enpl eados de éstos, que este en directa relaci 6n de consangui nidad o afinidad con el cliente.

La pérdida debida al uso de una tarjeta de crédito legitima por parte de una Persona no
autorizada que usa su firma legitima con la intenci 6n de estafar al Tonador.

Toda pérdida indirecta, incluidos, aunque no taxativanente, el lucro cesante, el retraso, la
pérdi da de nercado, o el costo de reenpl azar dichas tarjetas de o enitirlas nuevanente.

Toda perdida que resulte de la falta de pago total o parcial o de la nora con relacio6n a
préstanp del género o equivalencia a un préstano, hecho por el Tonmamdor u obtenido de él.

Toda responsabilidad | egal de cual qui er natural eza.

Toda pérdida ocurrida dentro de la vigencia de la poliza y que el Tomador no haya tonado
conocimento de ella dentro del afio de haber vencido |a péliza.

Toda pérdida ocurrida dentro de la vigencia de la péliza y que el Tomador habiendo tonmado
conoci m ento de la misma con posterioridad, pero sienpre dentro del afio de haberse vencido |la
péliza, no | a haya denunci ado en el plazo |egal.

Toda pérdida sufrida con anterioridad a la fecha de inicio de vigencia de | a poéliza indicada en
| as Condiciones Particul ares.

Cual quier pérdida en la cual el Tomador haya incurrido en incunplinento con respecto a |las
regl anent aci ones de operaci ones internacionales o cual quier nanual del usuario o requisito para
reportar fraudes.

Toda pérdida que directa o indirectanente surja debi do o] con rel aci 6n a guerra,
i nvasi 6n, acto de enem go extranjero, hostilidades u operaciones belicosas (ya sea que nedie
decl araci 6n de guerra o no) guerra civil, rebelidn, revolucién, insurreccio6n, connoci6n civil
que adquiera proporciones de sublevacion popular o equivalga a ella, poder nmilitar o
usurpado, ley marcial, tumulto, o acto de al guna autoridad | egal mente constituida.

Toda pérdida directa o indirecta causada o ayudada por los siguientes factores, o
enmergentes de ellos:

(i) Radi aciones ionizantes o contamninaci 6n producida por |a radiacion emanada de conbustible
nucl ear o de desechos nucl eares proveni entes de | a conbusti 6n de conbusti bl e nucl ear.

(ii)Las propi edades radioactivas, toxicas, explosivas u otras propiedades riesgosas de al gun
conjunto nucl ear expl osivo, o de conponente nucl ear de di cho conjunto.

“ CLAUSULA DE SANCI ONES: ASEGURADORA DEL ESTE S. A. NO ESTARA OBLI GADO A DAR COBERTURA, A LI QUI DAR NI NGUN
SI NI ESTRO, A REALI ZAR NINGUN PAGO O A PROPORCI ONAR NI NGUN BENEFI CIO EN VIRTUD DE ESTA POLIZA, EN LA
MEDI DA EN QUE DI CHA COBERTURA, LI QUI DACION DEL SINIESTRO O PAGO EXPONGA A ASEGURADORA DEL ESTE S. A A
SER OBJETO DE UNA SANCI ON, PROHI BICION O RESTRICCION EN VIRTUD DE LAS RESOLUCI ONES DE LAS NACI ONES
UNI DAS O DE LAS SANCI ONES COVERCI ALES O ECONOM CAS, LEYES O REGLAMENTOS DE LA UNI ON EUROPEA, DEL REINQ
UNI DO O DE LOS ESTADOS UNI DOS DE ANERI CA”

CANCELACION AUTOMATICA: Si a cualquier vencimiento de las cuotas establecidas, no fuese abonado su importe, la cobertura del riesgo quedara
automéaticamente suspendida desde las veinticuatro (24) horas del dia de ese vencimiento y la mora se producird por el solo vencimiento del plazo, la que
operara de pleno derecho sin necesidad de protesto o intepelacién judicial o extrajudicial.
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La cobertura suspendida podra rehabilitarse mediante el pago de la prima adeudada, desde las doce (12) horas del dia siguiente a aquel en que el asegurador

reciba el pago del importe vencido, quedando a favor de la compafiia aseguradora, y en caracter de penalidad para el Asegurado, el importe de la prima
correspondiente al periodo transcurrido sin cobertura.

Cuando el texto de la Péliza difiere del contenido de la propuesta, la diferencia se considerara aprobada por el “Asegurado o Tomador” si no reclama dentro de
un mes de haber recibido la Péliza. (Articulo 1556 del Cédigo Civil).

Las Condi ci ones Particul ares Especificas y | as General es Conunes que forman parte de esta Poliza se encuentran a di sposicion en el
siguiente apartado del sitio web de |la enpresa:

https://ww. aesasegur os. com py/ wp- cont ent / upl oads/ 2020/ 09/ ROBO _TARJETA_DE_CRED! TO. pdf

Cuando el texto de la Pdliza difiere del contenido de la propuesta, la diferencia se considerara aprobada por el “Asegurado o Tomador” si no reclama dentro de
un mes de haber recibido la Pdéliza. (Articulo 1556 del Cédigo Civil).

|Esta Conpafiia estd autorizada a operar por |a Superintendencia de Seguros segun Res. N 23 de fecha 8/7/1996

El texto de esta Pdliza ha sido registrado en | a Superintendencia de seguros bajo el Cddigo N° 45-0047
Res. N°: 407/06 Fecha 10/ 12/2004

Cuadro de Lig. del Costo Final Gs. DATOS DEL FINANCIAMIENTO Emitido en ASUNCION, 08 de junio de 2023
Monto financiado Gs.: 0

Cuota|Fecha Monto Gs. ASEGURADORA DEL ESTE S.A.

I.V.A. s/Prima 0 | 08/06/2023 0 v
5
Premio TOTAL 0 g : /
4
Interés p/Finac. | . /

1.V.A s/Interés

Prima

ALCIDES FARINA M. RUBEN GARAY
. i Gerente General Gerente Comercial
Costo del Finac.

Costo Final

Renueva a la Péliza: 0707000327

La presente péliza consta de: 4 Pagi na(s).
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